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1. Mi séptima visita a China, sus objetivos vy planteanto

Este viaje a China con el responsable del Departemue RSC de MANGO tenia por objeto
aproximarme a las condiciones de trabajo en sudeegroduccion en el pais. Septiembre de
2007 habia sido la dltima ocasion en que visitéidab textiles de China proveedoras de esta
multinacional espafiola. Al mismo tiempo queria ahabordar con el sindicato oficial,
ACFTU, las cuestiones pendientes que resultaronltieio viaje realizado en octubre 2013.
En aquella ocasion visité fabricas proveedorasNd¥TEX en la zona de Guangzhou, y me
desplacé luego a Beijing con la intencion de reneicon la direccién de la ACFTU a fin de
analizar como aplicar el Acuerdo Marco de Inditexekpais, lo que finalmente no fue posible
como ya expliqué en su momento.

Los informes de mis anteriores visitas se encuemna

http://industria.ccoo.es/comunes/recursos/999222it23 China_2006.Una_aproximacion_sindical_.pdf

http://industria.ccoo.es/comunes/recursos/999222it22 China_2007._Una_aproximacion_sindical_-
_ll___Experiencias_y_reflexiones_de_una_segundia visalizada_en_septiembre_2007.pdf

http://industria.ccoo.es/comunes/recursos/9992281R%4 Informe_sobre_la_situacion_sociolaboral_ylisai en_China.pdf
http://industria.ccoo.es/comunes/recursos/999222ibtl China_2008___Una_aproximacion_sindical_Ifl.pd
http://industria.ccoo.es/comunes/recursos/9992241a@0_China_2010___Una_aproximacion_sindical_IV.pdf
http://industria.ccoo.es/comunes/recursos/999271/da@61_China_2013_- Una_nueva_aproximacion_sindica -.pdf

Los dos primeros, asi como el cuarto, quinto yseson de mi exclusiva responsabilidad.
También éste. El tercero fue elaborado esenciabmmnt Javier Doz, Secretario Confederal de
Internacional de CC.0OO. entonces, con alguna aportania.

En esta ocasion he estado cuatro dias en la zomdangzhou, para desplazarme luego a
Beijing para una reunion formal con la direcciéna@CFTU, concretada con antelacion, con
el objetivo de nuevo de analizar la aplicacion Aelierdo Marco de IndustriALL Global
Union con INDITEX, particularmente de su Protocdm 2012 que establece la intervencion
de los sindicatos locales. Desde la SecretariadigstriALL Global Union se les habia hecho
también indicaciones en este sentido.

Mi estancia en Beijing ha coincidido con el 25 ansario de las manifestaciones de la Plaza
de Tiennamen, delante de la “Ciudad Prohibida” eMectubre comprobé numerosas medidas
de seguridad en la plaza, con controles en todadeas de metro que a ella conducen y en
los pasos subterraneos, asi como numerosas vakals glividen en multiples espacios y que
harian imposible cualquier concentracion no audoidz Ahora habia aun mas medidas de
seguridad, con los pasos subterrAneos cerradasdigiag que los abrian periédicamente.
Supongo que esta mayor tension en la vigilanciaetieelacion también con las mayores
dificultades para las conexiones de internet gueaabomprobé. No solamente me resultd
totalmente imposible acceder a Google o a “El Ra&sio que tampoco pude hacerlo a mi
cuenta de correo de CCOO, o a los blogs de Joseldagez Bulla y al mio, probablemente
porque los servidores de todos ellos estan asaiadsoogle. Tuve que abrirme una nueva
cuenta en hotmail y telefonear a la Federacion gaeaemitieran a ésta mi correo.

Con MANGO no tenemos establecido aiun un Acuerdoctaaunque hemos abierto la
discusion al respecto para formalizar el trabag ¥gnimos desarrollando desde la Federacion
internacional desde hace afios, pero el esquemralidga para este tipo de visitas es similar al
establecido con INDITEX, consistente en:
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» Entrevista conjunta de la delegacion sindical-esgmial con la direccion de la empresa
china.

» Visita conjunta de las instalaciones, durante k& i delegacion sindical va sefialando a
algunos/as trabajadores/as para posteriores estagwindicales individuales.

« Entrevistas individuales de la delegacién sindaal los/as trabajadores/as indicados/as
en el recorrido por las instalaciones fabrilesjlifandonos la empresa su contrato y la
tltima hoja de salarios.

» Entrevista colectiva de la delegacion sindical ebérgano de direccion sindical oficial en
la fabrica, si estuviera ahi constituido, y, deestarlo, con alguna forma de representacion
colectiva en la empresa si la hubiera.

Como en anteriores ocasiones en China, y como d@os ttos paises visitados, el plan de
trabajo estaba abierto a la participacién de ahgfnesentante del sindicalismo local, en este
caso del oficial y Unico chino, la Federacion dad®iatos de China, mas conocida como
ACFTU por sus siglas en inglés. Pero, como en ianésr ocasiones, no fue posible tal
participacion. Ello fue objeto luego de examen @rnvisita a su direccion en Beijing, con
positivas impresiones para el futuro, como luegoemataré.

2. Algunos datos, referencias e impresiones de Chin&-24

Como en anteriores viajes con visitas a fabricaslée de diferentes paises proveedores de
marcas espafolas, no pretendo en estas lineasotlasam andlisis de la coyuntura del pais

en cuestion. De China en particular hay abundaefesencias en los medios, con el amplio

interés que estan suscitando las noticias que ldenek llegan a diario. Por otra parte

considero que son de actualidad la mayoria de daiospresiones de mi viaje de octubre

2013, y al correspondiente informe me remito. Sipaece Util sin embargo aportar algunos
datos mas que he ido recopilando las ultimas sesnana

El incremento del PIB y demas datos econdmicoses¢dndo una referencia frecuente en
los medios. Con unos objetivos de incremento p8@da Z2ntre el 7 y el 8 %, para no
“recalentar” demasiado la economia, en el primerestre de este afio el aumento del PIB
se ha situado en el 7,4% sobre el mismo periodaiielanterior. El de la produccion
industrial fue del 8,8%.

* De las actuales tendencias se desprende que pE8aCRina podria ya superar a EEUU
en el PIB PPA (en “paridad de poder adquisitivanque el Banco Mundial apunta que
incluso podria ya producirse en 2014.

e Su renta per capita ha pasado de 200 USD (Dolag5) @n 1978 a 6.000 en 2012,
aunque 900 millones de chinos (sobre los 1.300onel de habitantes) estan aun por
debajo de los 3.000 USD al afo, y entre ellos 50dmes no alcanzan los 1.500 USD
anuales.

» Este crecimiento econémico se produce con un IPi@se@ltimos afios entre el 3y el 4 %,
con una prevision para este afio es del 3,5%.
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» El Plan Quinquenal 2011-2015 preveia un incremdatealarios a un promedio anual del
13 %. Las cifras observadas en la industria dedeccion han superado ligeramente esta
prevision.

* Los salarios minimos de algunos paises del entennelacién con los de China serian
hoy del orden siguiente: India el 28 % del de Chindonesia el 44 %, Malasia el 125 %,
Filipinas el 60 %, Tailandia el 120 %, Vietnam Bl%, Camboya el 45 %, Bangladesh el
32 % y Myanmar el 20 %. Unas cifras que indicanlgeencrementos salariales en China
en la ultima etapa estan siendo superiores a léssdgaises vecinos, con la circunstancia
adicional que los salarios reales en China pareaperar ahora los minimos legales en
mayor proporcién que en algunos de esos otrosaise

» Algunos célculos apuntan a que la “clase media”@apacidad de consumo se situaria ya
hoy en China en torno a los 250 millones sobre 1860 de su poblacidn, con la prevision
de que alcanzara la cifra de 600 millones en 2020.

e Las inversiones de China en el mundo siguen expdesan proceso de permanente
expansion. Se situaron en 73.000 millones de USR0O&8, un 17 % mas que en 2012, y
mientras hasta 2008 se orientaron esencialmenta Afiica y en general hacia los paises
emergentes, en los ultimos afios ha habido unaefueviersion en Europa, EEUU,
Canada, Australia, ... Su objetivo ha sido inicexte el aprovisionamiento de materias
primas (la madera de Guinea-Bissau y Mozambiquaeetebleo de Sudan, Angola, Guinea
Ecuatorial, Venezuela, Iran, Irak, Brasil y Canagl&ranio de Niger, el cobre de Zambia
y Australia, la bauxita y el aluminio de Guinea @kiny, ...) para invertir luego también
en tecnologia edlica, informatica, ... y en los paisds desarrollados.

* En abril de este afio se ha producido una de ldgdsienas importantes en la reciente
historia de China. En la localidad de Donguangyipma de Guangdong, se produjo una
huelga de 2 semanas en la que parece participararah mayoria de los 45.000
trabajadores de las fabricas de Yue Yuen Industiaddiings, empresa taiwanesa con sede
en Hong Kong considerada la mayor productora deadal deportivo del mundo y que
fabrica para las marcas Nike, Adidas, Timberlandn&, Crocs y otras. La huelga estallo
como protesta porque la empresa no cotiza porlasias reales (en torno a 350 € al mes)
sino por el salario base de la zona (en torno a&€2080 paga los “fondos para vivienda”

y existen problemas de escolarizacién para muchdesdhijos de los trabajadores como
consecuencia de la regulacion de la inmigracionhlelga se desarrollé6 con importantes
manifestaciones y ocupacion de los centros dejtraBa la numerosa informacion que de
esta huelga trascendié (ver Google) hay una breferencia al intento de mediar por
parte del sindicato oficial ACFTU y que fue rechdazgor los huelguistas. Algunos
dirigentes de la huelga fueron detenidos acusaeloesibrdenes publicos, entorpecimiento
de la circulacion viaria y difusion de noticiadstes, pero parece que fueron puestos
rapidamente en libertad. Finalmente el gobiernccisad a la empresa al pago de las
cotizaciones y la empresa acepté una subida datkliaorden de 30 € al mes. Algunos
medios han comparado la significacion de esta huebdg las del sector del automovil en
2010.

* Enla provincia de Hunan, al norte de la de Guangdse produjo un importante conflicto
con la americana Walmart que pretendia cerrar perhil sindicato oficial ACFTU
intervino eficazmente en defensa de los trabajadore

! Ver mas adelante lo observado en relacion a salgricotizaciones sociales en las fabricas textigitadas de la
zona de Hangzhou, con problemas similares
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A estos datos, recogidos de fuentes diversas, mpardegido util afiadir algunas informaciones
publicadas en el periédico oficial en lengua ingJeSCHINA DAILY”, en los dias de mi
estancia en el pais:

* La Asociacién China de Constructores de Automévitésrma de que en el mes de mayo se
vendieron en China 1,91 millones de vehiculos,uUe gepresenta un 8,5 % mas que en el
mismo mes del afio anterior.

» La compafiia china VH Group, que se autodefine chelargest pork company” mundial,
y la mejicana Sigma Alimentos SA, han adquirid8&B % de la espafiola Campofrio.

* Con el titulo de “China encuentra la forma de jugiarBrasil”’, informa que la pelota oficial
del mundial, de marca Adidas, se fabrica en la esgprchina YaYork Plastic Products de
Shenzhen, a la que subcontrata la empresa chimaniesa Long Way Enterprise, y se vende
en todo el mundo a través de Hong Kong al precib.289 Yuanes (155 €uros) cada uno. En
la copa de 2010 de Sudafrica se vendieron un detdl3 millones de balones oficiales. Ha
fabricado también mas de 1,5 millones reproducsialet trofeo de la Copa y otros productos
con ella relacionados.

* Con 630 millones de suscriptores, las conexione2043 del movil fueron 1,13 “billones”,
con un promedio de 1,73 tarjetas SIM por susari@0 millones de chinos han suscrito ese
afo servicios de internet por movil, 130 millonékgpara contactos por voz y SMS.

» Segun la compafiia de turismo “Global Blue”, losstas chinos fueron los que en promedio
gastaron mas en los 5 paises donde se produceyta peate de las compras de los turistas
(Francia, Singapur, Alemania, Gran Bretafia e ltabaguidos por los de USA, Indonesia,
Japon y Rusia.

¢ 100.000 turistas chinos visitaron Corea del Nont@@13

 Las compaiiias farmacéuticas chinas se preparanfgdaiaar “viagra” como genérico al
terminar el préximo mes de julio la patente de laltmacional Pfizer para vender en
exclusiva en China. Afirman que lo venderan a meleos mitad del precio actual

* Alas pruebas de acceso a la universidad (reakzaxasos dias) se presentaban 9,3 millones
de estudiantes para ocupar 7 millones de plazas.

* Informan de repetidas “provocaciones” de Vietnamses disputas sobre las islas Xisha
Islands, situadas en zonas marinas fronterizasag &l parecer en petroleo.

» Para “contrarrestar los recientes ataques terasrish el pais”, en la capital Beijing se ha
desplegado una “fuerza antiterrorista” de 850.0fl0dadanos voluntarios” que patrullan las
calles, de los que el 60% tiene mas de 50 afosldEdltimas dos semanas han eliminado
826 casos de potenciales ataques, resuelto 73atakspublicas y ayudado a detener a 58
sospechosos”.

e Un amplio articulo informa de la historia de ungena cuya hija de 11 afios dos individuos
confesos, con la complicidad de otros 5, raptgrobligaron a prostituirse en 2006. En una
primera sentencia los dos fueron condenados a enyeis complices a penas de 15 afios de
prision. Las protestas de la madre, por considasapenas insuficientes, llevaron a que fuese
condenada a 18 meses de “reeducacion por el tfapajo“desorden social”, pero fue
liberada a los 9 dias, con una indemnizacién de€3p®r la reaccidén de opinién publica que
provoco esta medida. El caso ha sido reabiert@arege, ha reavivado ademas la discusion
sobre la pena de muerte en la legislacion china.
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El tribunal arbitral de Fujian ha resuelto “porrpera vez” a favor de los trabajadores en un
caso de finalizacion de contratos de trabajo, cdemada “ilegal’, tras una huelga de 2
semanas. Los trabajadores fueron despedidos massicuerdo, expresado con la huelga, con
las indemnizaciones ofrecidas por la empresa ertraslado de la factoria. Sefala la
resolucion (dice el China Daily) que hasta ahoraléemayoria de los casos los tribunales y
autoridades arbitrales no apoyan las posicioneksl@érabajadores si estos defienden sus
derechos con huelga”.

Un largo articulo se referia a la persecucion deolaupcion conocida popularmente como
“luoguan” para sefalar el nepotismo de los fungimsaa favor de sus esposas, hijos y otros
familiares. Sefala 900 casos oficiales en la pm&ide Guangdong (Cantén) y afiade que

esta campanfa es la principal del gobierno provincia

3. MANGO en China. Caracteristicas de las empresas viadas

MANGO fabrica en China casi la mitad de las premglas vende en el mundo. Del censo de
sus 633 fabricas proveedoras, 217 lo son de eseHiangzhou es una de las zonas con una
importante concentracion de éstas y en ella fuel@ersité algunas en 2007, lo que facilita la
comparacion con lo ahora observado.

Elegimos con MANGO, y sin intervencién del sindisalo oficial local o naciongl las
fabricas a visitar de entre las que se habianagncado a su red de produccion después de
haber quedado fuera del mismo y por ello sin urirobreciente. Sindicalmente partiamos del
convencimiento de que lo esencial es establecesegnimiento sindical en el pais, pero alli
donde esto no se da, como sucede hasta ahora ea, @hieden constituir un instrumento
importante las auditorias anuales y su posteriamex con el sindicalismo internacional y el
de la casa matriz. Elegimos 3 fabricas, una nuacarporada en los ultimos 6 meses, y otras
dos recuperadas, una cuya ultima auditoria fuedéh 2uando aun estaba en el sistema, y otra
con una primera produccién hace 2 afos, luego aipadd y hoy recuperada. Se trataba por
tanto de visitas que no sustituian unas necesapasntas auditorias, pero que podian aportar
elementos de trabajo para éstas. Estamos adema#qarla expectativa de las auditorias en
fechas proximas para poder ponerlas en relaciohocainora observado.

Las 3 eran propiedad privada, familiar, y teniaa vida en torno a 10 afios. Ninguna procedia
de las antiguas empresas publicas. Dos tenian @d@rey 1.000 trabajadores, en la otra eran
300. El porcentaje de mujeres era del 55% en wtel 0% en las otras dos. Las 3 afirmaron
no subcontratar la actividad propia en ningun gasolamente actividades complementarias
como bordados. Todas ellas se suministraban dnecti® el tejido, limitandose MANGO a
facilitar el disefio y las etiquetas y al control adidad de la materia prima y de la prenda
terminada.

Utilizando esencialmente tecnologia japonesa, totlabajaban también para otras

multinacionales de la ropa, de 5 a 8 marcas impta$a siendo muy variable el porcentaje

para MANGO. Pero una novedad respecto a la antésiba es que, de las 3, dos tenian marca
propia orientada ahora al mercado interior chirmypando en una de ellas el 40 % de su
produccion y realizando en este caso la venta@nlin

Z Por su reticencia a incorporarse al proyecto, ieees al parecer de la reunion formal programadalay que
luego me refiero
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No aparecia una homogeneidad en la rotacion (ref@)edel personal. En una apuntaron que
era del orden del 8% anual, mientras que en las divs seria en torno al 30 % cada afio.

4.- Condiciones de vida y de trabajo observadas

Las entrevistas realizadas con las direccionessl@mpresas y con diversos trabajadores en
cada una, han dado resultados bastante cohersales,alguna discordancia que se sefialara.
Habiendo visitado fabricas textiles en 2007 en esiema zona, podré establecer algunas
comparaciones de interés y sefalar los cambioswaukes, o no, en estos casi 7 afios:

1. Contratos de trabajdo son por entre 1 y 3 afios, renovandose a suirtér Salvo casos
muy limitados, son los trabajadores los que optandejar la empresa, como resulta de
las altas cifras de rotacion, con el abandono depumsto de trabajo por parte del
trabajador o trabajadora, en general no regresdedpués de las fiestas del afio nuevo
chino en las que acostumbran a viajar al puebl@rdgen (lo que se produce en un
elevado porcentaje de los/as trabajadores/as aenfeccion, la mayoria inmigrantes
recientes). Se trata de unas condiciones y un fendrmuy similares a la situacion de
2007, a pesar de que por la legislacion chinaicopdaitmente por la ley (casi un Codigo de
Trabajo, que entrd en vigor el 1 de enero de 20§8eyse denomina precisamente “Ley
de Contratos Laborales”) después del segundo t¢orienaporal el trabajador se convierte
autométicamente en indefinido. Pero nadie (ni esgynei trabajadores, ni “sindicato”) ve
hoy un problema en esta cuestion. En una de las&dthablaron de un periodo de prueba
de 1 mes, en las otras no lo aplicaban aparentemé&nt ningin caso sefialaron, a
preguntas nuestras, despidos por cuestiones disripk.

2. Salarios Para los/as trabajadores/as de costura, losasatare en 2007 eran de 130 a 150
€uros mensuales se situan ahora entre 300 y 3p@#&& un total horas afio ligeramente
inferior como luego se indica). Aunque en los tists salariales aparecian calculos
tedricos y no siempre claros sobre horas de trabajarios base e incentivos, coincidian
las cifras de dinero percibido, escritas en langticolumna del listado, y las verbalmente
sefaladas por los trabajadores en las entrevisthgiduales. También coincidian los
promedios salariales indicados por la empresa ylgotrabajadores, con el montante
sefalado para las cuotas pagadas por la empregali@iato (el 2% de la masa salarial).
Las retribuciones de los jefes de linea, supemssoy personal administrativo con una
minima cualificacion, se sitian en los 450 a 5@@e@suales, y para los técnicos entre 600
y 700 €. Menos clara es la retribucion adicionalprius” también lo denominan, que
podria ser en el taller del orden de 400 a 800a€vez al afo, y en oficinas hasta 1.200 €,
o estar incluidas en las cifras mensuales. Par&rdbgjadores de produccion (aunque la
formula tedrica de pago salarial es salario badairmo legal de la zona-, complemento
empresarial, incentivos o bonus de produccion,shex#ra, ..., y asi consta en los listados
salariales) los comentarios de las direcciones esapiales acaban sefalando que el
sistema mas claro para calcular los salarios saen destajos, mas algunos bonus
individuales decididos unilateralmente por la eragre
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3. Salarios minimasMientras que los salarios reales resultarian winyilares en las 3
empresas, los minimos de referencia (los salarimsnmos se decretan por ciudad o
provincia) oscilaban entre 140 y 175 € mens(ales

4. Otros conceptos retributivoademas de los bonus y las horas extra ya seBSaledalos
empresas indicaron un plus de puntualidad y asistele 6 € al mes que percibia el 90 %
de la plantilla. En dos por la cantina y las liselas trabajadores no pagaban nada 6 0,7 €
por comida y de 1 a 2 € al mes por el “agua” condaran el dormitorio (las habitaciones
con literas), mientras que en la tercera la empeeshtaba gratuitamente la comida en la
cantina y les pagaba 20 € al mes si salian a clueex (en torno a la mitad de la plantilla
asi lo hacia).

5. Sistemas de pagdEn estas empresas el cobro era por banco y niersusndo en
Guangzhou nos dijeron en octubre, en la mayorieng@esas, que cobraban aun en cash.
Al igual que en Guangzhou no entregan hojas deigalaostrandonos unos listados en
los que, como ya sefialé, la cifra final a paganaidia con la que los trabajadores nos
daban como retribucion percibida.

6. Sequridad SocialLa situacion parecia en su estructura muy sinailéa comprobada en
octubre. Las empresas sefialaban ahora que la pagal@acomo maximo la mitad de la
plantilla (en 2007 no llegaba al 10%), argumentandbien el coste “elevado” y los
acuerdos con la administracién (“el gobierno”)especto, o bien que los trabajadores “no
quieren”, aunque la ley parece que excluye estiipjdad. Lo cierto es que una de las
trabajadoras entrevistadas nos dijo que efectiveamemqueria pagarla (a pesar de que la
empresa se lo habia propuesto) porque los bergefoio muy escasos y no le servian para
la jubilacion (luego supimos que para ésta solopmdan los Ultimos 12 afios y que
ademas los periodos de cotizacién no se acumuleamabiar de empre§aEn todo caso,
la cifra cotizada en los casos en que se prodadineal, de unos 25 € al mes por parte
del trabajador, y no siempre constaba en los listadlariales. La cotizacion pagada por
la empresa seria del doble al triple de la cormedigmte al trabajador. En una concretaron
mas, seflalando que correspondia el 8% al trabayadb7 % a la empresa, y pudimos
comprobar que estas cuotas se aplicaban efectivarsebre los salarios reales promedio
en el taller.

7. Horas de trabajoen todas 6 dias de trabajo a la semana a 8 H@aas (5 dias como
jornada “ordinaria” y uno, el sabado, como “extrafe ellos 2 o 3 dias con horas extra
adicionales (de 1 a 2). De ello resulta un totalidas 2.200 horas al afio. En el afio 2007
eran de 2.500 a 3.000 horas afio. Mientras en Ghandas empresarios parecian saber
gue la ley establece un maximo de 36 horas extnrasunaées, aqui parecian ignorarlo
todos. En una empresa el director nos dijo quegpoldacer hasta 80 (2 diarias por 5 dias
mas las 8 del sabado) extras al mes, cuando \veatwegadores de la misma sefialaban que
lo habitual eran de 40 a 60. En dos de las empxesigadas las horas extra constaban en
el listado (y en cifras similares a las comentadaso por la empresa como por los
trabajadores) mientras que en otra no constabda.rEalidad supone pues en muchos
casos una vulneracion de la actual legislacionastannque de ello no parece que derive
ningun tipo de problemas con la administracion fabmi de preocupacion de los

® Este afio los salarios minimos locales han subidgeeeral en los meses de febrero o abril, cominentos del
10 al 20 % sobre 1 de enero de 2013, para alcaifeas como: 215 € en Shanghai, 180 € en Beijingl que
podria ser el minimo, de 115 € en Shaanxi.

4 Asi me lo confirmaron en la reunién con la ACFTU
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10.

11.

10

trabajadores ni “sindical’. El aviso de horas exdearealiza en general el dia antes y
también, como en Guangzhou, parece haberse rela@adblemente la “obligacion” de
hecho para realizarlas. No pude apreciar sin erobargjue prevé la norma, como me
afirmaron en la posterior reunién en Beijing carACFTU, y es una negociacion previa
con la representacién sindical, aunque dada lasteaisticas de ésta podria reducirse a la
negociacion del jefe de personal consigo mismolaiempresas ni los trabajadores
apuntaron este elemento de negociacion previa ousm@recisaba trabajar horas extra.

Sistema de turnogn todas se sigue trabajando a un turno, aunsjegidente que con el
mismo régimen horario actual podria trabajarsesatdi@os, pero no a tres. La explicacion
puede encontrarse en aun un numero insuficienteas® de obra cualificada a todos los
niveles, directivos incluidos, lo que no sera nadamente siempre asi.

Literas Como en la mayoria de fabricas textiles, en éstalsia un bloque con
habitaciones vy literas a disposicion de los yidabdjadoras. La diferencia con el 2007 era
el numero de personas por habitacién de unos 30eRtras en 2007 eran en general 6,
ahora eran entre 2 y 4, 3 en general. Y con un maymero de habitaciones (algo mas
pequefas, de unos 16 m2) para parejas, hasta uraBota, por menos del 10% en 2007.
Y la proporcion de los/las que las utilizaban megoe en Guangzhou, probablemente
porque en este caso las fabricas visitadas estaarcerca de las zonas urbanas, aunque
el fendmeno se explica esencialmente por el cardeténmigrantes del interior del pais
de la mayoria de trabajadores/as.

Condiciones de trabajo de las mujerdsngue hay mayoria de mujeres en las cadenas de
produccion, ello no es uniforme y se ven bastahtesbres en las maquinas de coser,
como en la mayoria de paises emergentes. De faddsde salarios y de las preguntas en
las entrevistas individuales, no resulta ninguraréeincia evidente por género, lo que se
explica ademas por el sistema de remuneracion tajoleaunque podria haberla en los
“bonus” discrecionales (no pude comprobarlo). Emegal las direcciones de las empresas
sefalaban los derechos de las mujeres embarazaaglyparto, pero luego explicaban
también que practicamente todas las trabajadorbarazadas abandonaban el trabajo. En
ninguna habia una previsién de alojamiento parasiifi

Salud y Segquridadlos sistemas de prevencion de incendios paresstar en buenas
condiciones, con Comités de Seguridad designadoslagoempresas. Las revisiones
médicas anuales se realizaban solamente a loganiabes jovenes (de 16 a 18 afios, en
tono al 6 % de la plantilla), con una pequefia lastdn para atender urgencias.

Si se comparan todos estos datos con los obtermaxtubre en la zona de Guangzhou se
comprobaran diferencias concretas, pero muy sieslan lo esencial y expresando una misma
tendencia en relacion con afos y visitas anteriores

® De todos los viajes anteriores, solamente en wasi@n vi una fabrica en la que se preveia quespaidiaber
algunos nifios cuidados por personas mayores agdagsroduccion, que en general eran los padrésmadre.
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5.- El sindicalismo en las empresas visitadas

En Hangzhou encontré en todas las empresas unanpi@sde organizacion sindical
formalizada e integrada en el sistema “sindicaltiaf chino (sindicato unico, la ACFTU),
mientras que en Guangzhou sélo la habia en 2 defédsicas visitadas.

Sobre el nivel de afiliacion, en dos de las trepre€lujo una curiosa coincidencia: mientras la
empresa nos daba una cifra entre el 30 y el 500%ordsponsables sindicales afirmaban la
sindicacion de todos los trabajadores. Lo ciertaj@s la gran mayoria de los trabajadores
entrevistados afirmaban estar afiliados. Solo uabhajadora, de reciente ingreso, dijo no
estarlo. El porcentaje de afiliacién tiene sin ergbapoca significacion por lo que vimos,
puesto que en todas hubo una coincidencia gerenglrésa, direccion sindical y trabajadores)
en que solo la empresa paga una cuota (el 2% mada salarial de toda la plantilla), sin que
se conozca 0 mencione una cuota individual del (j8%salario que supuestamente deberia
pagar cada afiliado, y que me sefialaron como dbligaen la direccion de la ACFTU aunque
nunca se me habia mencionado en ninguno de mes\aaghina.

En cuanto a la dedicacion de la cuota, en dos awialue aproximadamente la mitad se
gueda en la empresa y la otra pasa a las estrsigumdicales externas. En la otra empresa
estas proporciones eran, segun dijeron, del 20réolaactividad “sindical” en la empresa y el
80% para la estructura de la ACFTU. En la reuwidm la direccion de la ACFTU me dijeron
que tales porcentajes eran 60/40. Es evidente eare  ;10s U otros, tales porcentajes (de una
cuota del 2% sobre la masa salarial de toda laijdarsuponen un montante econémico muy
importante, tanto el que pasa a la estructura &&RTU como el que se queda en la empresa,
traduciéndose éste casi Gnicamente en una actigglaténcial y de ocio.

Los dirigentes sindicales de nuevo eran todosfastdios empresariales. En una el Presidente
del sindicato era el Jefe de Personal con dos tdjuia jefa de contabilidad y el jefe de
recursos humanos. En otra la Presidenta era ladéefaontabilidad y su adjunto el jefe de
personal, mientras que en la tercera el Presidgeaten directivo de produccion.

En todas las empresas afirmaron haber sido elegidediante votaciones, aunque la

explicacion de su procedimiento resultd bastantdéusa. En una la direccion de la empresa
nos dijo que la direccion de la ACFTU de la locatidoropone una lista de candidatos y los
trabajadores votan de entre éstos. En cuanto ardbsjadores entrevistados no todos

recordaban como habian participado en tales vetesjalgunos tampoco sabian qué hacia el
sindicato.

A diferencia de otras ocasiones, parecia haber mmalarion de la estructura de la ACFTU en
las fabricas con la externa.

La principal novedad respecto a anteriores expaasnincluso con la de octubre pasado en
Guangzhou, fue la explicacion de las actividadésiddicato.

En todas las empresas los “Presidentes” del sitwdiogicaron, en algun caso a preguntas
mias, que con la direccion de la empresa “hablasatbrios”, no en términos de convenio

colectivo, ni de simple “negociacion”, pues la dem sobre los salarios y sus aumentos en
general anuales (del orden del 9 % dijéy@ma en todos los casos de la empresa. Pero si com

® Esta cifra del 9% es la que aparece en documefitiales como indicacion y quizas por ello se weppero de
los salarios comprobados resulta un incrementorgupe
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comentario, sugerencia, problemética. En una didete sindical sefialé que por ejemplo se
ocupaba de que todos cobraran los minimos estdbte¢algunos no los alcanzaban, sobre
todo al ingresar, dijo). Varios de los trabajad@esevistados sefialaron, también a diferencia
de anteriores ocasiones, que el sindicato trathlianga de los salarios y condiciones de
trabajo. A pesar de las limitaciones evidentesparece un cambio importante, significativo
en mi opinidbn de una inevitable evoluciéon del statismo oficial. Lo que antes era
dominante, o Unico, es decir el cometido sindiedlucido a organizar festejos, atender a los
problemas individuales de los trabajadores, ..., thmlestaba ahora presente, pero ya no
como Unica preocupacion “sindical”. Y presente tambestaba la atencién a temas no
secundarios en su vida y trabajo, como son lasiciones de los dormitorios o de la comida.
Estas explicaciones coincidian en general con éolagipropias direcciones empresariates
sefalaban sobre la actividad del “sindicato”. Ea sim embargo nos dijeron que “no sabian”
lo que éste hacia.

En todas las empresas existen Comités de Segundagrados por personas designadas por
la direccion de la empresa, segun informaron ayntag mias.

6.- Reunion con la ACFTU

Vistos los problemas detectados en mi viaje deboefua los que ya aludi en mi anterior
informe, propuse de nuevo a la direccion de lodisatos oficiales chinos, la ACFTU, una
reunién en Beijing para examinar las iniciativasdgiales impulsadas desde la Federacion
Internacional, IndustriALL Global Union, en relaniéon el Acuerdo Marco con Inditex. Para
ello les envié previamente los documentos prinegdk referencia y un resumen de las cifras
y conceptos esenciales de Inditex y su red de poidlu y ventas mundial y en China.
También una determinacion de fechas, intentandardei supuesta confusion producida en el
viaje de octubre. Para atar cabos sobre la reuni@nyez confirmada la fecha del 16 de junio,
les propuse también concretar las personas de ETACon las que pudiera reunirme en
funcién de los objetivos fijados de comun acuetas. sugeri ademas la posibilidad, o interés,
de que alguien de su organizacion en Hangzhou omefiara en las visitas a las empresas.

No consegui ningln compromiso en relacion conddavia las fabricas, pero si una respuesta
positiva sobre la entrevista en la capital, parguia se me indico la presencia de responsables
del Departamento de Internacional asi como de dsopas de la direccion del sector textil en
la ACFTU, integrado en una federacion mas amplia.

Finalmente, a la hora fijada, en la sede centrbkidelicato oficial de la Republica Popular
China, la Federacion de Sindicatos de China, ACHM& encontré con dos representantes del
sindicalismo oficial chino, dos dirigentes del Depmento Internacional que hablaban
perfectamente espafiol, con la explicacion quettas dos personas previstas, del sector textil,
una habia tenido que salir de viaje y otra tenéatés dolores de cabeza y habia tenido que
guardar cama. Y, por lo visto, no habian podidditsirsas por nadie.

Asi, aunque devaluada por las ausencias, tuvo krgéa sede oficial de la ACFTU la primera
reunién formal en la que participé en mi calidadCderdinador de IndustriALL Global Union
para la aplicacion del Acuerdo Marco Global con ITNEX.

’ Las direcciones empresariales entrevistadas esaduefios o directores generales, los responsélgsrsonal
los vimos luego como “sindicalistas”
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En las primeras palabras protocolarias y de certesbre el viaje, me sorprendio la
observacion, dicha en términos formalmente postivie mi interés por China, ya que, me
dijeron, estaba visitandoles “dos veces por afids Whjes, de todos los cuales han tenido
formal notificacion previa, se desarrollaron entisepbre 2006, septiembre 2007, febrero
2008, diciembre 2008, julio 2010, octubre 2013 gwdtual en junio 2014, es decir 7 visitas en
8 afios, pero que por lo visto les han parecido 16.

Comenzé la reunién con una explicacion por su motee las ausencias, de la que tomé nota
sin otro comentario que mis mejores deseos de biestmiento, para seguir con mi
intervencion recordando el objetivo de la entrevis€omencé con una explicacion de lo
esencial del Grupo Inditex desde la perspectivastithl y comercial, con particular atencion
a las cadenas de produccién, entre ellas la deaChsi como de la gestacion del Acuerdo
Marco y su aplicacion, con su desarrollo en el ddwib 2012 sobre los derechos de los
sindicatos locales en el seguimiento de la politi@practica de Responsabilidad Social de la
empresa. Les resumi también las interesantes erpers que tenemos ya de la aplicacion de
éste en numerosos paises del planeta.

Lo esencial de lo que siguio6 a esa introduccion es:

* Las dirigentes de la ACFTU explicaron que para@sg@nizacion los Acuerdos Marco
Globales eran una “cosa nueva”, y “aun no se habameado cémo actuar en relaciéon
con los mismos”, por lo que no podian respondersamformaciones y sugerencias de su
aplicacion en China.

» Sefalaron que, aunque habian leido los documentoteg habia enviado, no estaban en
condiciones de emitir opinién ni de formular pregsmal respecto.

* Afadieron que su intencién en la reunién era esoutlis informaciones sobre este viaje
a China y las fabricas visitadas.

En consecuencia les resumi las visitas realizgaasendo el acento en: 1) los aumentos de
salarios producidos y una cierta reduccion de taaga de trabajo, aunque todo ello no
hubiera sido como resultado de negociacion colec®y la comprobacion, y sorpresa, por
seguir encontrando como dirigentes “sindicales” ilgehtes empresariales en empresas
privadas. Terminé formulando preguntas sobre éstasas cuestiones. Lo esencial de sus
respuestas fue:

A la direccion de la ACFTU “no le gusta” la coineittia de funciones de dirigentes
sindicales y empresariales, reconociendo que sgupeocon frecuencia, pero “como son
los trabajadores los que los eligen, ellos no puédervenir”.

» Sin embargo, afadieron, estos dirigentes sindi@legeneral cumplen bien su funcién y
defienden a los trabajadores.

* Los incrementos salariales son resultado esenaigdnte los incrementos de los salarios
minimos decretados por el gobierno cada afio, supsra una inflacion que se sitGa entre
el 3y el 4% en estos afnos.

* Expresaron la preocupacion de que unos incremesalasiales excesivos provocaran la
deslocalizacién de algunas industtias

8 Cuestion en relacion con la cual les expliquéunede los objetivos centrales de IndustriALL Globaion era
precisamente aumentar los salarios minimos legalesalcanzar los niveles de salarios minimoslésta
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« Si hay convenios colectivos, pero esencialmenta empresa publica

* Se esta trabajando en estos momentos en una referfasSeguridad Social a fin de que
los trabajadores acumulen las cotizaciones pagagagio cambien de empresa. Y con el
objetivo de generalizar el abono de los 5 seguhigaiorios (me indicaron que eran:
desempleo, jubilacion, maternidad, accidente yl§akuando en la actualidad en muchos
casos solo se pagan 3.

e« La jornada laboral es de 40 horas semanales, autupredo hay tareas urgentes las
empresas proponen horas extra, estableciendo lagueydeben consultarlo con los
trabajadores y éstos si quieren las realizan cdbrama retribucion superior por ellas.
Reconocieron que no hay demasiado control sobrespkto a los topes (36 horas extra
mensuales), aunque el sindicato se preocupa deegeiamplan.

e Existen, dijeron, dos cuotas sindicales obligasorel 0,5% del salario, que pagan los
trabajadores afiliados, y la que pagan las empres@9 de la masa salarial de toda la
plantilla. Del montante de la cuota me indicarole gl 60% se queda en la empresa y el
40 % pasa a la estructura de la ACFTU, llegandodiréccion nacional el 5%.

* Una parte de los fondos sindicales se utilizan pgtalar a trabajadores particularmente
necesitados, sobre todo con ocasion del afio ndermo o denominan “accion de llevar
calor”).

* Los trabajadores no se pueden afiliar hasta loesemde haber ingresado en la empresa.
Cumplido el plazo lo pueden solicitar.

« El sindicato interviene en la designacion de losn{@&s de Seguridad, segun establece la
ley, lo que sefialaron en respuesta a mi explicadgdque lo que nos habian indicado en
todas las empresas visitadas era la directa ydetadjnacion por parte empresarial.

* En respuesta a algunas preguntas mias, explica®nase habian producido conflictos,
huelgas, en la industria textil, pero si en otrest@es, concretamente en fabricas que
trabajaban para Honda y algunas en la industriandghl en general, consiguiendo en
algunos casos aumentos salariales de hasta el 2@8minucion de los ritmos de trabajo.

* Ante los conflictos, la legislacion prevé la intemeion de unos 6rganos de mediacion y
arbitraje sobre cuyo funcionamiento y experienassguraron me mandarian informacion
de la que no disponian en aquel momento.

Al terminar la reunién, desarrollada con gran cridad, agradecieron la informacion
facilitada que dijeron enriquece su conocimiento laeindustria del textil-confeccion y
afirmaron que iriamos viendo la posibilidad de &jab juntos. Les solicité por ello que
examinaran lo antes posible el tema de los Acuektlnso, elemento clave en la politica de
IndustriALL Global Union, sefialando ademas quegdkcacion del Protocolo 2012 firmado
con Inditex supone facilitarles la relacion de fé&s de China que fabrican prendas de sus
marcas (en este momento hay ya establecida infadmde 638 fabricas con mas de 200.000
trabajadores).

° No disponian en aquel momento de ninguno y le§ gee me enviaran algunos textos, particularmeate
empresas privadas, aunque estuvieran en chingjagoee preocuparia de su traduccion. Analoga peticigmulé
en relacién con los otros temas abordados
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Les informé también de mi intencién de volver eb @fiéximo para visitar de nuevo fabricas
de la misma zona de Hangzhou, reiterando mi prépugs que nos acomparfien en tales
visitas. Respondieron que creian poder acompafamtz caso.

7.- Algunas consideraciones sobre los datos e impienes de este viaje. Proyectos de
futuro

Considero que esta nueva aproximacion a la realidddstrial, laboral y sindical de la
Republica Popular China no sélo ha permitido l&aria empresas y un conocimiento concreto
de su realidad en 2014, sino también ha impulsat® aonsideracion oficial sobre los
Acuerdos Marco Globales y la necesidad de estableerelacion con el sindicalismo global
sobre las cadenas de produccion en China de ldmaunibnales.

De la realidad china destacaria el fuerte incremealarial de estos afios en la industria de la
confeccion aunque no como resultado de la negdciamlectiva ni de la actividad sindical.
Es consecuencia del propio éxito productivo de$,pdé la necesidad asumida de incrementar
el consumo interno, y también como eco probableedstlos conflictos en otros sectores,
huelgas incluidas. Mas alla de las diferencias dézno de fondo entre lo visto en los centros
de trabajo y lo explicado oficialmente, me pareeeesario destacar que aunque los 6rganos de
direccion “sindicales” en las empresas siguen adopaor la direccion empresarial, empieza
a entenderse que el tema de los salarios ha debgeto de la institucion que pretende
representar a los trabajadores.

Por otra parte, aunque devaluada por las ausendaialscusion formal sobre los Acuerdo
Marco suscritos por el sindicalismo global puederdh puerta a la aplicacion de éstos en el
pais.

Me parece Util subrayar también el compromiso d&G&TU a considerar los diversos temas
planteados, asi como la posibilidad de acompafiambas futuras visitas de fabricas textiles.

Madrid, julio de 2014
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